Postup pri polohovani

+ Chytte textilné ucho bud pri hlave alebo pri nohach a tahajte smerom hore. Po dosiahnuti pozadovaného
sklonu prestante tahat. Kovanie si samo zafixuje polohu.

+ Ak chcete vypolohovanu ¢ast vratit do pévodnej polohy, zdvihnite ju do maximalnej vysky, ktord umoznuje
polohovacie kovanie a jemne ju spustite smerom dole.

| UPOZORNENIE: Na vypolohovanej Casti rostu je zakdzané sadat, stipat, skékat!

Teleskopické polohovanie

+ Pri polohovani ¢asti pri nohach potiahnite textilné ucho smerom nahor. Piestové (teleskopické) kovanie
samo zdvihne polohovanu ¢ast do maximalnej polohy.

+ Ak chcete polohovanu ¢ast vratit do pévodnej polohy, zatlacte spominanu ¢ast rostu smerom dole
do povodnej polohy.

UPOZORNENIE: Pri dvihani polohovacej ¢asti s piestovym (teleskopickym) kovanim je velmi dolezité stat
v primeranej vzdialenosti od drahy polohovania, nakolko piesty vyvinu zdvih urcitou silou a mohlo by prist
k Urazu. Nesmiete sa naklanat nad polohovatelnu ¢ast!
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Nastavenie tvrdosti 1
- Ak méte v stredovej Casti rostu zdvojené lamely, posuvajte S

objimku lubovolnym smerom.
+ Ak chcete dosiahnut tvrdsi pocit pri leZani, posunte objimky ku okraju rostu.
- Ak chcete dosiahnut maksi pocit pri lezani, posurite objimky do stredu rostu.

Vytknutie vady

1. Vady tovaru, na ktoré sa vztahuje zaruka, je kupujuci povinny reklamovat bez zbytocného odkladu,
najneskor vsak do konca zérucnej doby. Inak pravo reklamovat zanika.

2. Reklamaciu uplatriuje kupujuci u obchodnika alebo osoby uréenej na vykonavanie zaruéného
servisu (ur¢end osoba). Pri reklamacii je kupujuci povinny predlozit objednavku, kiipnu zmluvu alebo fakturu,
dodaci list, zarucny list a doklad o zaplateni. Reklamacia musi obsahovat datum dodania, presné oznacenie
tovaru, podrobny popis vady a uplatiiovany narok. Pri reklamacii mechanického poskodenia zisteného pri
preberani nabytku kupujuci predlozi aj obal vyrobku.

3. Ak kupujuci nereklamuje osobne, zasle reklamaciu pisomnou formou spolu s dokladmi podla bodu 2.

Postup pri rieSeni reklamaécie:

1. Obchodnik vystavi kupujucemu potvrdenie o uplatneni reklamacie.

2. Lehota na vyriesenie reklamécie zacina plynut od dorucenia vyrobku predajcovi, alebo uréenej osobe na
posudenie. Ak vyrobok nie je mozné dorucit na reklamacné konanie, dohodne sa predévajuci s kupujicim na
obhliadke vyrobku u kupujiceho doma. V takomto pripade zacina plynut lehota na vyriesenie reklamacie odo
dna obhliadky tovaru u kupujuceho.

3. Preddvajlci je povinny urcit spésob vybavenia reklamdacie podla zékona ¢.108/2024 Z.z v platnom zneni
(pod vybavenim reklamacie sa rozumie ukoncenie reklamacéného konania odovzdanim opraveného vyrobku,
vymenou vyrobku, vratenim kupnej ceny vyrobku, vyplatenim primeranej zlavy z ceny vyrobku, alebo jej
odévodnené zamietnutie) ihned. V zlozitych pripadoch najneskér do 3 pracovnych dni odo dia vytknutia
vady, v odévodnenych pripadoch, najma, ak sa vyzaduje zlozité technické zhodnotenie stavu vyrobku alebo
sluzby, najneskodr do 30 dni odo dha vytknutia vady. Po uréeni sposobu vybavenia reklamacie sa reklamacia
vybavi ihned, v odévodnenych pripadoch mozno reklamaciu vybavit aj neskér, najma, ak sa jedna o vymenu
tovaru, ktory bol na objedndvku. Vybavenie reklamacie opravou vsak nesmie trvat dlihsie ako 30 dni odo
dna vytknutia vady. Lehota na odstranenie moze byt aj dlhsia, pokial je odévodnena objektivnym dévodom,
ktorym moze byt napriklad dodacia lehota na dodanie nédhradného dielu. Ak sa reklamécia riesi vymenou

tovaru zakupeného na objednavku, lehota pre vyrieSenie reklamacie bude zhodna s pévodnou dodacou lehotou.

4. Vyrobok predkladany na reklaméciu musi byt Cisty a zabaleny.

5. U vad reklamovanych v zarucnej dobe, ktoré sa daju odstranit, ma kupujtici pravo na bezplatné odstranenie
vady. Vymena tovaru alebo jeho sucasti je mozna len vtedy, ak nie je vzhladom k povahe vady finanéne
neumerna.

7. U vad, ktoré sa nedaju odstranit, ale si¢asne nebrania v pouzivani vyrobku, ma kupujuci pravo na primeranu
zlavu z ceny.

8. Kvoli vade jedného komponentu alebo suciastky vyrobku, nie je mozné reklamovat celt dodavku.

9. Ak kupujuci reklamoval neopravnene, uviedol nepravdivé Udaje o vade alebo jej pricine, je povinny uhradit

vSetky naklady, ktoré vznikli predajcovi rieSenim tejto reklamacie.

10. Po ukongeni reklamacéného konania vyda predavajuci kupujucemu potvrdenie o vybaveni reklamacie
tzv. protokol o vytknuti vady.
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ZARUCNY LIST
NA DREVENY NABYTOK
A ROSTY



VazZeny zdkaznik,

kupili ste si ndbytok s vysokou uZitkovou hodnotou. Aby vam kvalitne sltZil ¢o najdlhsiu
dobu, je ddleZité, aby ste sa on starali a oSetrovali ho v zmysle tychto zdru¢nych
podmienok a pokynov.

Precitajte si tieto pokyny pozorne, pretoZe zanedbavanim oSetrovania alebo pouZivanim
v rozpore s podmienkami pouzivania ¢alineného nabytku sa moze znizZit alebo
dokonca vynulovat zodpovednost predajcu a vyrobcu v pripade reklamacie.

ZARUCNY LIST NA DREVENY NABYTOK

Rozbalenie nabytku:

Obal sluzi na ochranu nabytku pocas transportu ku konec¢nému zakaznikovi.

+ Pri preberani nabytku sa presvedcte, i obal je neposkodeny. V pripade poskodeného obalu skontrolujte, Ci je
tovar v poriadku. Ak je tovar poskodeny, uvedte tuto skutocnost v preberacom protokole.

+ Nikdy nerozbalujte vyrobok ostrymi predmetmil!l

+ Po rozbalenfi prekontrolujte pocet a stav jednotlivych Casti podla objednavky alebo dodacieho listu!
Pripadné nezhody alebo zrakom viditelné vady uvedte do preberacieho protokolu.

InStalacia nabytku:

+ Po rozbaleni umiestnite nabytok na urc¢ené miesto.

+ Neposuvajte a netahajte nabytok po podlahe!

- Neumiestnujte nabytok v blizkosti zdrojov sdlavého tepla a nevystavujte ho priamemu sine¢nému Ziareniu.

+ Vyvarujte sa umiestneniu v blizkosti dveri a okien, aby nedochddzalo k priamemu kontaktu, ¢i uz mechanickému
alebo nerovnomernému sinecnému posobeniu.

+ Priroztahovacich mechanizmoch a polohovacich prvkoch pred pouzitim skontrolujte, ¢i nie st zabezpecené
proti samovolnému pohybu. Ak ano, uvolnite zaistenie.

+ Ak ma nabytok nohy, ktoré sa montuju, urobte montaz az na kone¢nom mieste urcenia. V pripade noziciek
z dreva mozu byt viditelné odlisné farebné tony alebo textura.

- Aby ste zabranili poskodeniu podlahy, skontrolujte, ¢i si nohy zabezpecené vhodnou ochranou proti
poskodeniu podlahy (plastové alebo plstené kizaky). Ak nie, urobte tak, zabranite poskodeniu podlahy.
NedodrZanim hore uvedenych pravidiel méze dojst k poskodeniu nabytku alebo podlahy a predajca
v takom pripade nezodpoveda za vzniknuté skody.

Majte na mysli, Ze vzdy mozete vyuZit sluzbu odbornej montéze nabytku.

Zasady uzivania nabytku

- Nabytok pouzivajte len na Ucel, na ktory je urceny.

Pravidelne kontrolujte pevnost vsetkych spojov.

Pre zachovanie zaruky na vizganie ndbytku ste povinni objednat si servis do 14 dni po uplynuti dvanastich

mesiacov od kupy.

+ Nabytok umiestnite do miestnosti tak, aby nebol dlhodobo vystaveny priamemu slnecnému svetlu.

+ Nabytku Skodi prili§ vihké aj prilis suché prostredie.

- Nébytok sa nesmie umiestnit do blizkosti (menej ako jeden meter) vyhrievacich telies. Pokial to nie je mozné,
je potrebné zabezpecit vhodnu izolaciu a vzduch v miestnosti primerane zvlhcovat.

+ Optimalne klimatické podmienky: relativna vihkost vzduchu 65 %, teplota 22°C.

+ Déavajte pozor na domace zvierata! Pazury, zuby, moc a vykaly mozu vas nébytok trvale poskodit.

- Zabrarite styku vasho ndbytku s benzinom, rozpustadliami, alkalickymi a kyselinovymi Cistiacimi
prostriedkami, brisnymi prostriedkami, ostrymi predmetmi, ohriom!

Osoba urcend na vykondvanie zaru¢nych oprav: ~ Datum predaja: Podpis:
SEGUM - trade s.r.o. (vid doklad o predaji)

Bosakova 5

851 04 Bratislava

OsSetrovanie nabytku:

+ Nabytok vyrobeny z nelakovaného dreva utierajte vihkou textiliou. Na skvrny mézete pouzit jemny
saponatovy roztok.

- Nabytok vyrobeny z lakovaného dreva utierajte vihkou textiliou s tekutymi Cistiacimi prostriedkami, ktoré
neobsahuju ¢pavok. Po vycisteni je nutné vyrobok utriet do sucha.

+ Nabytok povrchovo upraveny foliou utierajte mierne vihkou textiliou a dokladne osuste.
Nepouzivajte mastné Cistiace prostriedky, ani Cistiace prostriedky obsahujuce ¢pavok.
Chrante nabytok pred dlhodobejsim posobenim vody, aby nedoslo k nevratnému poskodeniu fdlie.

ZARUCNE PODMIENKY

Zaruka sa poskytuje na dobu 24 mesiacov odo dna prevzatia tovaru kupujtcim. Vady zjavné pri prevzati
nabytku je potrebné nahldsit bezodkladne.
Zaruka sa vztahuje na:
a) skryté materidlové vady
b) funkénost a vyrobné vady
Narok na bezplatnt zaruénui opravu sa nevztahuje na poskodenie:
+ sposobené vlastnou prepravou
+ sposobené neodbornou montazou
+ sposobené nevhodnym skladovanim
+ sposobené nespravnym Cistenim a oSetrovanim
- sposobené nadmernym zatazenim a neodbornou manipuldciou s tovarom
+ sposobené posobenim tepelného zdroja alebo sinecného ziarenia
+ sposobené domacimi zvieratami
- sposobené mechanicky na roztahovacich alebo polohovacich mechanizmoch
+ v pripade neprevzatia vyrobku zo skladu do 120 dni po datume uvedenom v kupnej zmluve ako datum
dodania tovaru
- sposobené ostrymi ¢astami oblecenia
- sposobené znecCistenim od agresivnych latok a oblecenia
sposobené nespravnym pouzivanim rostov, mechanizmov a inych ¢asti nabytku
+ sposobené nevhodnym umiestnenim
pri tovare kupovanom z expozicie na vady, ktoré boli zistitelné pri uzatvarani zmluvy a na ktoré bola
z tohto dévodu poskytnuta zlava
pripustne farebné rozdiely na drevenych ¢astiach
- letokruhy a kresbu dreva, ktoré su pre dreveny nabytok charakteristické
vizganie nabytku, ak nebol vykonany servis v zmysle Zasad uzivania nabytku

POZNAMKA: Letokruhy a kresba dreva ako aj farebné rozdiely jednotlivych &asti predstavuji histériu rastu
stromu. Zvyraznuja tym prirodny charakter dreva, a preto nie je mozné tento jav povazovat za
znak nizsej kvality.

ZARUCNY LIST NA LAMELOVE ROSTY

Zaruka sa poskytuje na dobu 24 mesiacov odo dfia prevzatia tovaru kupujucim. Vady zjavné pri prevzati rostu je
potrebné nahlasit bezodkladne.
Zaruka sa vztahuje na:
a) skryté materidlové vady
b) funkcnost a vyrobné vady
Vyrobca neruci za poskodenie vyrobku sposobené:
a) neodbornou obsluhou
b) nevhodnym skladovanim
c) pretazenim
d) neSetrnym zaobchadzanim
e) vlastnou dopravou

Navod na pouZitie lamelového rostu
+ Lamelovy rost je ur€eny na pouzivanie v interiéri.
- Pri polohovatelnom lamelovom roste pred prvym pouzitim odstrante lepiace pasky, ktoré brania
v polohovani pri hlave a nohach. ) )
- Rost vloZte do postele tak, aby bol podoprety po celej diZzke boc¢nice, alebo priecne v 1/3 a v 2/3 dlzky rostu.
+ Na rost polozte matrac a preverte celkovu pevnost a funkénost.



